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Relacja ze szkolenia bibliotekarzy bibliotek
publicznych powiatu gorlickiego

23-24 listopada 2017

W dniach 23-24 listopada 2017 r. w sali Pod Sowga Miejskiej Biblioteki Publicznej w Gorlicach miato miejsce drugie w
tym roku szkolenie bibliotekarzy bibliotek publicznych powiatu gorlickiego.

Tematem warsztatéw byta profesjonalna obstuga uzytkownikéw biblioteki. Spotkanie w formie warsztatéw
personalnych poprowadzit Bogumit Jonak — doswiadczony trener, filolog, absolwent Uniwersytetu Pedagogicznego w
Krakowie oraz Szkoty Treneréw Biznesu, specjalista od szkoleh z zakresu negocjacji, zarzadzania, motywacji i
komunikacji, tworzenia zespotéw, rozwigzywania konfliktéw oraz psychologicznych aspektédw pracy. Warsztaty miaty
na celu przygotowanie pracownikéw bibliotek do radzenia sobie z problemami, jakie napotykajg w swojej pracy
zawodowej. Omoéwione zostaty takze zagadnienia zwigzane z asertywnoscia, motywacja i wypaleniem zawodowym.

Bibliotekarze aktywnie uczestniczyli w szkoleniu, wymieniali doswiadczenia, wspdlnie szukali odpowiedzi, jak
rozwigzywac trudne sytuacje, a nawet przedstawiali w formie inscenizowanych scenek problemy, z jakimi czesto
muszg sobie radzi¢, pracujac w bibliotece.
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